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Semear

ADEQUACAO DO PLANO DE TRABALHO DEVIDO SITUACAO DE PANDEMIA

UNIDADE Il — VILA OLIMPIA — CClI

6.Descricdo das Estratégias Metodologicas, da periodicidade, das metas a serem atingidas e das

estratégias da avaliacdo para cada atividade a serem executadas.

Atividades: Acolhida em grupo - SUSPENSA

Descricdo: Grupos de Familias - Tem como objetivo estreitar a relacdo entre os técnicos da Instituicao
com os familiares das criancas e adolescentes atendidos pelo Servico de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos, bem como estimular os responsaveis a pensarem sobre a criagdo, relacionamento familiar,

postura pessoal, e qual o impacto de tudo isso no futuro de suas criangas e adolescentes.

Periodicidade: mensal

Meta: Totalidade de responsaveis referente nimero de familias atendidas pelo Servigo.

Avaliacdo: Participacdo continuada dos responsaveis; Nimero de participantes por grupo; Feedback

ao final de cada encontro; Atendimento Social.

Atividades: Atividades de busca ativa - MANTIDA

Descricdo: Através de estratégias de divulgacdo e eventos, realizar busca ativa de usuarios que nédo
possuem acesso/ conhecimento do Servigo. A busca ativa também € utilizada nos casos de evasdo do
Servico ou outra necessidade avaliada pelo técnico de referéncia.

ADEQUACAO - Busca ativa, através de contato telefonico e/ou atendimento presencial agendado com
0 responsavel em situacdes identificadas como prioritarias, nos casos que ndo houve qualquer tipo de
participacdo da crianga/adolescente nas atividades e encontros online propostos pela Instituicéo.

Além disso, o Instituto Semear também tem recebido de parceiros como Mesa Brasil SESC, Sonhar
Acordado, Igreja Chacara Primavera, Empresarios e voluntarios, doacOes de cestas e alimentos para as
familias atendidas pela Instituicdo. Deste modo, fazemos a separacdo dos itens, contatos com as
familias, e agendamos as datas para a retirada, sempre priorizando 0s grupos prioritarios. As retiradas

séo agendadas para evitar aglomeracéo e € obrigatorio o uso se méascaras pelos funcionarios e usuarios.

O Instituto Semear também providenciou alcool gel em todos os locais de acesso, assim como adquiriu
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novos produtos de limpeza e higiene, estes de linha hospitalar, para auxiliar nos cuidados para a

prevencéo e combate do COVID 19.

Periodicidade: mensal

Meta: Atender a meta estipulada para o Servigo, considerando o grupo prioritario de acordo com 0s
referenciamentos.
ADEQUACAO - Manter os vinculos estabelecidos com 100% dos usuarios que estavam inseridos no

Servico quando foi decretado a interrup¢do do mesmo, em marcgo/2020.

Avaliagdo: Cumprimento da meta estabelecida; relatorios e preenchimento de instrumentais.

Atividades: Conhecimento e mapeamento de redes socioassistencial - MANTIDA

Descricdo: Participacdo em reunifes da rede socioassistencial do municipio (féruns, conferéncias,
formacdes e capacitacdes, entre outras), a fim de conhecimento e mapeamento com vistas a contribuir
efetivamente na qualidade do atendimento/orientacdo ao publico atendido e geral.

ADEQUACAO - As reunides da rede socioassistencial tém se mantido, mesmo com a situacio de
pandemia, porém de maneira remota, através de aplicativos como Zoom e Meet. Importante ressaltar,
que a situacdo tem oportunizado os profissionais participarem de reunides, capacitacoes, lives e

congressos (ex: 30 anos do ECA), que ndo seriam possiveis em nossa rotina normal de trabalho.

Periodicidade: sem periodicidade definida

Meta: Participar em todas, ou na maior quantidade possivel, de reuniGes com a rede socioassistencial

do municipio. A quantidade de reunides dependera da demanda ofertada.

Avaliacdo: Registros em instrumentais; qualidade dos atendimentos realizadas; encaminhamentos

referenciados; discussao de casos e reunides de equipe.

Atividades: Conhecimento e mapeamento de redes intersetoriais - MANTIDA

Descrigdo: Participacdo das reunides intersetoriais do territorio, a fim de conhecimento e mapeamento
de servicos oferecidos; contribuir efetivamente para o desenvolvimento do territorio onde o Servigo
esta inserido; fortalecimento dos vinculos com demais profissionais, com vistas na qualidade do

atendimento e garantia de encaminhamentos e resultados mais rapidos.
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ADEQUACAO — As reunides intersetoriais tém se mantido, mesmo com a situacdo de pandemia,

porém de maneira remota, através de aplicativos como Zoom e Meet.

Periodicidade: mensal

Meta: Participagéo em todas as reunides intersetoriais.

Avaliacao: Registros em instrumentais internos e externos; assinatura nas listas de presenca; referéncia

e contra referéncia de encaminhamentos com resultados positivos.

Atividades: Encaminhamentos para a rede socioassistencial - MANTIDA

Descricdo: Realizar encaminhamentos de acordo com as necessidades avaliadas pelo técnico
responsavel nos atendimentos/ acompanhamentos sociais realizados com as familias, criancas e
adolescentes.

ADEQUACAO - Os encaminhamentos tém sido mantidos quando avaliados necessarios. Para que n&o
haja quebra do fluxo, devido as interrupcdes dos atendimentos em todas as esferas e servigos, 0s
técnicos tém tido o cuidado de fazer as referéncias também por contato telefénico antes de emitir

encaminhamento.

Periodicidade: sem periodicidade definida

Meta: Garantir acesso aos direitos, programas e beneficios, com vistas no desenvolvimento integral e

qualidade de vida dos atendidos.

Avaliacdo: Quantidade de referenciamentos dos encaminhamentos realizados pelos técnicos; feedback
nos atendimentos sociais; registros dos atendimentos/encaminhamentos; discussdes de casos;

reunido/avaliacdo equipe técnica.

Atividades: Encaminhamentos para servicgos de politicas pablicas - MANTIDA

Descricdo: Realizar encaminhamentos de acordo com as necessidades avaliadas pelo técnico
responsavel nos atendimentos/ acompanhamentos sociais realizados com as familias, criancas e
adolescentes.

ADEQUACAO - Os encaminhamentos tém sido mantidos quando avaliados necessarios. Para que ndo
haja quebra do fluxo, devido as interrupcdes dos atendimentos em todas as esferas e servigos, 0s
técnicos tém tido o cuidado de fazer as referéncias também por contato telefénico antes de emitir

encaminhamento.
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Periodicidade: sem periodicidade definida

Meta: Garantir acesso aos direitos, programas e beneficios, com vistas no desenvolvimento integral e

qualidade de vida dos atendidos.

Avaliacdo: Quantidade de referenciamentos dos encaminhamentos realizados pelos técnicos; feedback
nos atendimentos sociais; registros dos atendimentos/encaminhamentos; discussdes de casos;

reunido/avaliacdo equipe técnica.

Atividades: NotificacOes de situacGes de violacdo de direitos - MANTIDA

Descricdo: Envio de relatérios, encaminhamentos e apontamentos quando verificado situacdo de

violacdes de direitos.

Periodicidade: sem periodicidade definida

Meta: Contribuir para a garantia dos direitos e qualidade de vida dos atendidos.

Avaliacdo: Referenciamentos dos encaminhamentos realizados pelos técnicos; feedback nos
atendimentos sociais; registros dos atendimentos/encaminhamentos; discussdes de casos;

reunido/avaliacdo equipe técnica.

Atividades: Orientacdes grupais - SUSPENSA

Descri¢do: Atendimentos em grupo de criancas e adolescentes atendidos pelo Servicgo, a fim de orientar
e alinhar estratégias para o bom andamento das atividades propostas e acompanhamento de modo geral.
Considerando que, todas as intervencdes realizadas tem como objetivo contribuir para a formacédo da

cidadania e seu desenvolvimento humano, assim como o fortalecimento dos vinculos e confianga.

Periodicidade: semanal

Meta: 30 usuarios do Centro de Convivéncia Inclusivo e Intergeracional.

Avaliacdo: Registro em SIGM e instrumentais internos; Discussdo com equipe.

Atividades: Orientacdes individuais - MANTIDA

Descrigdo: Atendimentos sociais com os responsaveis a fim de acompanhar a familia de modo integral,
conhecer as necessidades, realizar encaminhamentos conforme avaliagdo técnica e demais orientacoes.
ADEQUACAO - Os atendimentos serdo realizados através de contato telefénico, e presencialmente,

com horario agendado, quando avaliado situacao de prioridade.
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Desde o inicio da Pandemia o Instituto Semear foi habilitado, ap6s disponibilizacdo perante ao Banco
de Alimentos, para realizar cadastros de familias para recebimento de Cestas. Desde entdo j& atendemos
mais de 400 familias de toda a Regido Norte. Temos atendido familias residentes dos territorios do
Padre Anchieta, Rosélia, Vila Industrial, entre outros, que geralmente ndo fazem parte do nosso pablico
de atendidos.

E importante ressaltar ainda que, mesmo com a migracao dos cadastros para aplicativo, muitas familias
que ndo possuem condicdes de acesso, continuam efetivando seus cadastros através do Instituto Semear,
ndo havendo, portanto, interrupcao desta atividade.

Nas datas de entrega de doacOes também sdo realizadas repasse de doacdo de roupas que estavam
armazenadas no Bazar da Instituicdo antes da Pandemia. As roupas sdo expostas em mesas, separadas
por sexo e tamanho, nos dias de entrega de cestas basicas nas Unidades. Para seguranca dos usuarios, o

manuseio s6 é permitido com uso de luvas (disponibilizadas pela Instituicao), uso de mascara e alcool

gel.

Periodicidade: diaria
ADEQUACAO - Semanal

Meta: Prestar atendimento a totalidade de familias atendidas pelo Servigo, considerando o grupo

prioritario, encaminhamentos e necessidades avaliadas pelo técnico de referéncia.

Avaliacdo: Registros no SIGM e instrumentais internos; Discussdes com a equipe.

Atividades: Orientacdes individuais - READEQUADA

Descricdo: Atendimento social com usuéarios atendidos pelo Servico, a fim de acompanhar e fortalecer
os vinculos; avaliar necessidades e realizar encaminhamentos quando necessario.
ADEQUACAO - Durante o periodo de pandemia, os atendimentos sociais dos casos de criancas e/ou

adolescentes seréo realizados com a presencga do responsavel.

Periodicidade: diaria
ADEQUACAO - Semanal

Meta: 30 usuarios do Centro de Convivéncia Inclusivo e Intergeracional.

Avaliacdo: Registro em SIGM e instrumentais internos; discussdo com equipe técnica.
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Atividades: Visita domiciliar - SUPENSA

Descricdo: Ter uma visdo mais ampla das reais condi¢cdes econdmicas e sociais da familia, com a

possibilidade de intervencdo em ambiente tanto familiar, quanto social.

Periodicidade: semanal

Meta: 1 vista por familia atendida/ano, e nos casos prioritarios, as visitas serdo de acordo com as

necessidades da familia, conforme avaliagéo técnica.

Avaliagdo: A avaliagdo das visitas domiciliares se dara através dos registros nos instrumentais internos

e parceiros/convénios; relatérios técnicos; reuniées com a equipe técnica e coordenacao.

Atividades: Atividades grupais de convivio - SUSPENSA

Descrigdo: Para a execugdo da atividade acima descrita, utilizamos como meio a "Roda de Conversa",
qual é desenvolvida diariamente ao final das atividades do dia. A proposta € criar um espacgo para as
criancas e adolescentes exporem seus sentimentos com relacdo a sua vida particular e social
(dificuldades, conquistas, alegrias e anseios), suas ideéias, criticas e elogios sobre o trabalho
desenvolvido na Instituicdo (avaliagdo), lembranca e estabelecimento de regras, direitos e deveres. Esta
atividade contribui diretamente para o desenvolvimento da expressdo e fortalecimento dos vinculos

entre colegas e crianga/educador.

Periodicidade: diaria

Meta: 30 usuarios atendidos pelo Centro de Convivéncia Inclusivo e Intergeracional.

Avaliacdo: A atividade por si ja ¢ um momento de avaliacdo, porém também passara por critérios de
avaliacdo da equipe técnica para verificar sua eficacia e seu desenvolvimento durante o ano, se

correspondera as expectativas propostas.

Atividades: Atividades grupais de convivio - READEQUADA

Descri¢do: Considerando os apontamentos feitos pela Comissdo de Selecdo inserimos a Atividade de
movimento corporal Ritmos para usuarios de ciclos de vida diferentes (intergeracional). Com foco no
convivio social, qualidade de vida e autoestima dos usuérios. A atividade tera duracdo de uma hora,
duas vezes na semana e contemplara o cronograma de atividades.

ADEQUACAO: Serdo enviados através do WhatsApp do Responsavel ou do Usuario, quando este

apresentar idade igual ou maior de 18 anos, link para acesso as aulas desta Oficina.
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Periodicidade: 2 vezes na semana
ADEQUACAO: 1 vez na semana

Meta: 30 usuarios do Centro Inclusivo e Intergeracional.

ADEQUACAO — Atingir ao menos 70% dos usuarios matriculados no Servico.

Avaliacdo: Lista de presenca; Feedback dos usuérios; Aplicacdo de questionario de avaliacdo, criticas
e sugestoes.
ADEQUACAO — Numero de usuéarios que conseguiram participar das atividades; Feedback das

familias e/ou usuérios; Fotos e Videos enviados pelas familias e/ou usuérios.

Atividades: Outras atividades (especificar).
Outras atividades: Programa "Sonhos em Movimento" - Oficina de Hip Hop - READEQUADA

Descrigdo: Através da técnica do Hip Hop proporcionar as criangas e adolescentes o acesso a cultura e
ao lazer com vistas além do condicionamento fisico, mas para o desenvolvimento a tolerancia e apreco
uns pelos outros, superacdo de limites e condicBes fisicas e emocionais para enfrentar os desafios.
Conforme solicitado pela comissdo de selecdo esclarecemos que a atividade descrita terd duracao de 2
horas e contemplara o cronograma de atividades.

ADEQUACAO - Seréo enviados através do WhatsApp do Responsavel, link para acesso as oficinas

de Hip Hop.

Periodicidade: 3 vezes na semana
ADEQUACAO: 1 vez na semana

Meta: 30 usuarios do Centro Inclusivo e Intergeracional.

ADEQUACAO - Atingir ao menos 70% dos usuarios matriculados no Servico.

Avaliacdo: A avaliagdo desta oficina, assim como as demais, seré realiza em 3 em partes: educador,
individuo e familia. Além disso, sera possivel avaliar através da participacdo dos grupos em festivais e
eventos internos e externos da instituicdo. Conforme solicitado pela comissao de selecdo, esclarecemos
gue usuario avaliara as atividades atraves de feedback, participacéo (lista de frequéncia) e questionario
semestral de avaliacdo, sugestdes e criticas. Também podera ser feito através dos espacos como 0s
grupos de familias, rodas de conversa e atendimentos com as técnicas de Servigo Social.

ADEQUACAO — Numero de usuéarios que conseguiram participar das atividades; Feedback das

familias; Fotos e Videos enviados pelas familias.
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Atividades: Acolhida em grupo - READEQUADA

Descricdo: A acolhida acontecera diariamente ao inicio das atividades. Este momento é importante no
processo de fortalecimento dos vinculos crianga/institui¢do, crianca/crianca e crianca/educador. A
proposta é oferecer ao grupo um momento de escuta e compartilhamento das conquistas e anseios, com
vista a unidade do grupo. Entendemos que este processo de acolhimento e escuta, impacta diretamente
no desenvolvimento das demais oficinas que serdo desenvolvidas ao decorrer do dia. A confianca
também se faz importante no Servigo para o alcance dos objetivos.

ADEQUACAO: A acolhida sera realizada de modo virtual, no inicio dos encontros online. Além de
manter o vinculo com os usuérios, a acolhida também é instrumento para acompanhamento da situacédo
em que as familias se encontram, e auxilia na identificacdo de vulnerabilidades e possivel contaminacgéo
do COVID 109.

Periodicidade: diaria
ADEQUACAO: semanal

Meta: 120 criangas e adolescentes com faixa etéaria entre 06 e 14 anos, dos Programas "Semente do
Bem", "Despertar” e "Adolescer”. Conforme solicitacdo da Comisséo de Selecédo esclarecemos que, as
nomenclaturas "Semente do Bem", "Despertar” e "Adolescer" foi a maneira encontrada pela Instituicao
de separar as faixas etarias atendidas (6 a 14 anos), considerando que cada faixa etaria exige uma
metodologia de trabalho direcionada a fase de desenvolvimento que encontra-se a crianca/adolescente.
ADEQUACAO: Atingir 70% das criancas e adolescentes atendidos pelo Servico.

Avaliacdo: A avaliacdo da oficina é dividida em trés partes: 1 - observacao do educador: por meio do
interesse e desenvolvimento da atividade proposta; 2 — feedback da crianca/ adolescente: em rodas de
conversa ao final de cada atividade e 3 - avaliacdo da familia: via questionario semestral e atendimento
social.

ADEQUACAO: Ndmero usuérios que participaram das atividades; Feedback das familias.

Atividades: Atividades relacionadas a geracdo de trabalho e renda, economia solidaria ou outras

atividades relacionadas a promocéo da integracdo ao mundo do trabalho - READEQUADA

Descricdo: Formacdo e preparacdo de adolescentes e jovens para 0 mercado de trabalho atraveés do
Programa Talentos de Futuro, em parceria com Instituto Algar. O Programa Talentos de Futuro visa

contribuir com o desenvolvimento de habilidades e competéncias, por meio de encontros presenciais,
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que envolvem os seguintes temas: Etica, Atitude, Trabalho em Equipe, Comunicacio, Inovacio e
Negociacéo.

ADEQUACAO - Como esta Oficina acontece em parceria com o Instituto Algar, informamos que ja
foram realizados mapeamento das possibilidades e dificuldades, junto aos responsaveis dos

adolescentes, com o objetivo de manter a oficina de modo remoto.

Periodicidade: semanal

Meta: 30 adolescentes e jovens com faixa etaria entre 14 e 18 anos. Dentre estes estdo inclusos os
adolescentes atendidos pelo Programa "Adolescer™ do Instituto Semear e demais jovens da comunidade.
Conforme solicitado pela Comisséo de Sele¢do informamos ainda que, todos os adolescentes com 14
anos de idade atendidos pelo Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos participam deste
Programa (Adolescer), sendo este numero variavel, conforme a demanda. As demais vagas sao
disponibilizadas para a Comunidade.

ADEQUACAO - Atingir ao menos 70% dos adolescentes acima referidos.

Avaliacdo: Atendimento de todos os adolescentes com idade entre 14 e 15 anos do Programa
"Adolescer" do Instituto Semear; registro de instrumentais internos e SIGM; Preenchimento de
relatorios e formularios préprios da parceria com Instituto Algar. Conforme solicitado pela comisséo
de selecdo, esclarecemos que usuario avaliara as atividades através de feedback, participacdo (lista de
frequéncia) e questionario semestral de avaliacao, sugestdes e criticas. Também podera ser feito atraves
dos espacos como os grupos de familias, rodas de conversa e atendimentos com as técnicas de Servico
Social.

ADEQUACAO — Ndmero de usuarios que conseguiram participar das atividades.

Atividades: Atividades relacionadas a geracdo de trabalho e renda, economia solidaria ou outras
atividades relacionadas a promocéo da integracdo ao mundo do trabalho - SUSPENSA

Descricdo: A oficina "TransformARTE" tem como objetivo utilizar as técnicas do Artesanato como
instrumento para desenvolver a convivéncia e o fortalecimentos dos vinculos, podendo ser também um
instrumento de transformac&o de realidade. Através de técnicas especificas e acesso as ferramentas, 0s
adolescentes serdo capacitados para construcao de pecas artesanais, que serdo expostas e vendidas em
bazares e eventos realizados pela Instituicdo. O Artesanato garantird ainda, o acesso a outros meios de
geracdo de renda, visto que depois de capacitados, se tornardo multiplicadores e poderdo levar o

conhecimento adquirido na Oficina, para dentro de seu lar e territorio. Conforme solicitado pela
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comissao de selecdo esclarecemos que a atividade descrita tera duracdo de 2 horas e contemplard o
cronograma de atividades.

Periodicidade: 2 vezes na semana

Meta: 30 usuarios do Centro Inclusivo e Intergeracional.

Avaliacdo: A avaliacdo da oficina é dividida em 3 partes: 1- observacdo do educador: por meio do
interesse e desenvolvimento das atividades proposta; 2 - feedback da crianca/adolescente: em rodas de
conversa ao final de cada atividade e 3 - avaliacdo da familia: via questionario semestral e atendimento
social. Conforme solicitado pela comissao de sele¢do, esclarecemos que usuario avaliaré as atividades
através de feedback, participacdo (lista de frequéncia) e questionario semestral de avaliacdo, sugestdes

e criticas. Também podera ser feito através dos espacos como o0s grupos de familias, rodas de conversa

e atendimentos com as técnicas de Servico Social.

8. Recursos Humanos (equipe de referéncia minima e outros profissionais que autuam
no servigo - se houver)

Nome do Escolaridade/Forma | Cargo ou fungdo no | Carga Forma de
profissional | ¢do Servico horéaria contratacdo (CLT,
semanal no | RPA, MEl,
Servico Voluntario)
Gabriel Ensino Médio EDUCADOR 10:00 Empregado
Martines Completo SOCIAL Contratado (CLT)
Oliveira DESLIGAMENTO DESLIGAMENTO
Lais Gomes Outros Assistente Financeiro | 10:00 Empregado
Molero HOME OFFICE Contratado (CLT)
PRESENCIAL 5:00
5:00
Wellington Ensino Médio Educador — Artes 10:00 Empregado
Rodrigues Completo Contratado (CLT)
dos Reis HOME OFFICE 5:00
PRESENCIAL 5:00
Dalvani dos Sem Formacéo COZINHEIRO 10:00 Empregado
Santos GERAL Contratado (CLT)
Cruz Teixeira HOME OFFICE 5:00
PRESENCIAL 5:00
Leandro Outros SUPERVISOR 10:00 Empregado
Dantas dos ADMINISTRATIVO Contratado (CLT)
Santos HOME OFFICE 5:00
PRESENCIAL 5:00
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Suzana de Pedagogia EDUCADOR 10:00 Empregado
Moraes SOCIAL Contratado (CLT)
Silva HOME OFFICE 5:00

PRESENCIAL 5:00
Denise Pedagogia ORIENTADORA 10:00 Empregado
Cardoso PEDAGOGICA Contratado (CLT)
Madureira de HOME OFFICE
Vasconcelos
GRUPO DE
RISCO
Cibele Servico Social ASSISTENTE 10:00 Empregado
Paulino de SOCIAL Contratado (CLT)
Souza HOME OFFICE 5:00

PRESENCIAL 5:00
Roberta Servico Social Coordenador Geral 10:00 Empregado
Dantas da HOME OFFICE Contratado (CLT)
Silva Santos PRESENCIAL 5:00

5:00

Ana Claudia | Sem Formacao Auxiliar Limpeza 10:00 Empregado
Paixao Contratado(CLT)
Saloméo DESLIGAMENTO DESL IGAMENTO
Soares
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